
保证患者就诊信息的完整性、真实性、唯
一性和连贯性，也为建立健康中国战略的健康
医疗大数据和人口健康信息服务体系作贡献。

为复诊或再次来院患者的诊疗提供便利。
由于既往信息的存在，患者或工作人员不需
重复录入信息，减少了患者各种途径的挂号
的操作时间或等候时间。

为具有危急值的门诊患者抢救提供便利。
门诊实名制的患者出现危急值时，医院能够
第一时间联系到患者或为寻找到患者提供了
线索，便于患者的抢救。

也是顺应国家各种医保体系的融合，为患
者费用结算提供便利。

有助于患者转变传统的就医模式，接受预
约诊疗的新模式。

有利于打击号贩子，维护患者的合法权益。
推动社会诚信建设，杜绝骗保行为，避免

患者贪小利而吃大亏，如患者骗取医保费用
被判诈骗罪的案例还不少。

4. 身份信息核查处的地点？
门诊楼（1 号楼）一楼大厅、南区医疗服

务综合楼（19 号楼）一楼一站式服务中心。
5. 实名制挂号流程？
医保患者第一次来医院门诊挂号时，需携

带社保卡或医保卡到人工挂号窗口进行挂号，
工作人员将患者就诊条形码与其社保卡或医
保卡绑定，并登记好包括患者身份证号码与
联系电话在内的各种门诊就诊信息。

自费患者第一次来医院门诊挂号时，需
携带证明本人身份信息的证件（二代身份证、
市民卡、驾驶证、户口簿、出生医学证明、军
官证、护照、港澳通行证及其他包含本人身
份证信息的证件）到人工挂号窗口进行挂号，
工作人员登记好包括患者身份证号码与联系
电话在内的各种门诊就诊信息。

已经进行实名制认证的患者，可在自助挂
号缴费机、医院官方微信、挂号窗口进行挂
号就诊。
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