
服 务服 务

2. 核对挂号人信息、预约科室后即可
按照 AI 提示进行智能预问诊。问诊结束，
确认预问诊报告无误后，点击“ 报告已同步
医生，完成并退出”。

3. 提交后如需修改补充，
可 通 过 服 务 — 个 人 中 心 — 
我的挂号 — 预问诊找到预问
诊报告，进行相关信息修改。

注意事项

1. 预问诊功能在微信公众号平台预约挂号后可以使用。
2. 提交前请核对填写的内容，确保其详尽且准确无误，信息的准确性和

完整性对医生的初步诊断具有重要影响。
3. 提交后至就诊前可修改补充，建议候诊时再次核对。
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