
服 务

受复诊、过号、预约挂号、专病号源等
因素影响，您的实际就诊顺序也许会延
后，以叫号为准！
当日就诊检查检验结果出来后再

次找医生就诊和当日过号的患者需再
次在自助报到机上报到，系统自动安排
在诊间患者之后、候诊区等候患者之前
就诊。（以第 2 号患者为例：第 2 号患
者已经就诊，检查检验结果出来后再
次找医生就诊，此时医生正为第 12 号
患者诊治，第 2 号患者再次报到，系统
将安排在第 14 号患者后叫号 , 即“12
号正在就诊，接下来顺序是 13、14、2
（复）、15、16……）

温馨提示

1. 所有门诊患者就诊前都要
在候诊区的自助报到机上报到。
2. 已报到过的当日复诊患

者、过号的患者和一号管三天的
第二、三天普通号回诊患者还要
进行报到。
3. 报到后的复诊患者在候诊

显示屏上显示×××（复）。
4. 报到后的过号患者在候诊

显示屏上显示×××（过）。
5. 普通号患者第二天、第三

天复诊报到后在候诊显示屏上显
示×××（回）。
6. 报到后优先就诊的患者在

候诊显示屏上显示 ×××（优
先）。
7. 挂号当日有效，普通号回

诊三日有效。请及时报到，按时
就诊。
8. 报到后请关注候诊显示屏

信息，以免过号。
9. 为减少您在院等候时间，

请在来院就诊前预约挂号。

说明：为保持患者候诊期间的舒
适，医院实行二次候诊，分流候诊人群
和方便患者快速进入诊室。一次候诊
区称为候诊区等候，位于自助报到机、
诊区护士站所在区域。二次候诊区称
为诊间候诊，直接在医师诊室门外，方
便患者第一时间进入诊室。
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