
服 务

重症医学科患者家属在为患者办

理入院手续后，只需前往护士站登记

并领取电子卡片，即可刷卡进入“ 太空

舱”休息。在患者入住重症监护病房

期间，经过医务人员评估，有需要的家

属提出申请后可免费使用，极大地方

便了他们的陪护生活。

另外，院部在东院区 8 号楼 14 层

神经重症监护病区以及 2 号楼 3 层重

症医学科监护病区等区域配备了 24 张

半躺式休息椅，以供患者家属等候休息。

“ 太空舱”的投入使用，是继“ 一号

管三天”、就医智管家、“80 之约”、“ 潮

汐病房”后，通大附院推出的又一暖心

举措，医院持续自我加压、提档升级，不

断优化就医流程和服务举措，以此提升

患者及家属的就医体验感、获得感。

“太空舱”内景

“太空舱”外景 
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