
代护理人的专业风采与使命担当。

高质量护理，始于专业，臻于人文。

通大附院将人文关怀贯穿诊疗照护全

周期、全链条，以尊重之心对待患者、

以共情之心理解患者、以温暖之心守

护患者，为患者提供身体、心理、社会、

心灵全维度健康守护。针对重症患者

家属陪护休息难题，医院借鉴人性化

服务理念，在东院区打造重症患者家

属专属免费休息驿站，投放 12 个“ 太

空舱”休息位，在严格落实消防规范的

前提下，为家属提供安心、舒适的休息

空间，用细微之举彰显人文温情。从术

前焦虑疏导到术后康复陪伴，从特殊

患者个性化照护到老年群体精细化关

爱，人文暖流充盈每一间病房，温情守

护贯穿患者就医全过程，让医学更有

温度、让守护更有力量。

医院坚持依法执业与人文关爱同

向发力，规范护士注册执业，严格落实

同工同酬与职业防护，全方位守护护

理人员执业权益。倾力打造“ 馨语工

作室”磁性管理平台，常态化开展心理

援助、团体辅导与减压团建，优化绩效

分配、完善激励机制，缓解职业倦怠，

让护士被赋能、被尊重、被关爱。以关

爱护佑护士，以温情守护生命，正是对

“ 赋能护士，守护生命”年度主题最生

动的践行。

白 衣 执 甲 守 初 心，匠 心 护 理 担 使

命。通大附院的“ 护理铁军”以专业立

根基、以创新破瓶颈、以人文暖人心，

在专科精进、服务提质、人文赋能上持

续发力，从危重症救治一线到居家护

理上门，从病房暖心照护到全民健康

科 普，这 支 庞 大 而 有 温 度 的“ 护 理 军

团”不断发挥区域护理龙头引领作用，

必将持续书写护理事业高质量发展的

崭新篇章。
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