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暑期是儿童就医、择期手术的高峰期，每年 7 至 8 月，通大附院小儿外科都会迎

来就诊高峰，日常固定床位资源难以应对暑期激增需求，“提前一个月都约不上”成

为许多家庭的共同焦虑。

为彻底破解“手术等待长、住院周期长、床位资源紧”的就医困境，通大附院坚守

“一切以患者为中心”的服务理念，去年创新推出“潮汐病房”管理模式。该模式借鉴

城市潮汐车道动态调控的思路，以弹性医疗资源应对刚性就医需求，通过流程再造、

多学科联动、暖心服务升级，实现从“人等床”到“床等人”，从“焦虑等待”到“从容就

医”的转变。

孩子日间手术朝至夕归
暑期潮汐病房正式预约
▌居靖雯

通大附院自去年 7 月开始实施“ 潮
汐病房”，这一管理模式一经推出便赢
得了患儿家属和社会各界的广泛认可，
获得学习强国、《人民日报》等权威媒体
点赞报道。今年，这一模式提前至 6 月
下旬启动，同时进一步优化流程、拓宽
服务范围，让更多患儿家庭享受到“ 精
准、高效、有温度”的医疗服务。

创新“潮汐”模式，破解床位困局

不同于简单增设床位的粗放式服
务，“ 潮汐病房”是一套科学、系统、精
细化的医疗调度体系，核心以弹性流程
适配暑期激增的就医需求，全方位提升
诊疗效率。

在床位调配上，打破传统“ 固定床
位、固定科室”的局限，创新划分“基础
床位 + 弹性床位”模式，暑期增设 10
张潮汐专用床，优先保障儿童日间择期
手术需求，最大化盘活病房资源，有效
缓解床位紧张难题。

在诊疗流程上，推行“ 预评估－集
中手术—快速康复”闭环管理。患儿所
有术前检查、病情评估均可在门诊提前
完成，无需提前住院等候。同时，新增
两个儿科正台手术间，由专家团队集
中开展手术，依托智能化手术室信息系


